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ANEXO No. 1 – ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MINIMAS 

 
 

1. OBJETO: Contratar la suscripción anual de una (1) licencia Articulate 360, para ser 
utilizada en el desarrollo de procesos de transferencia de conocimiento liderados por la 
Agencia para la Reincorporación y la Normalización (ARN), en el marco de sus estrategias 
de formación, capacitación y fortalecimiento de capacidades. 
 

2. CODIGOS DE CLASIFICACION DEL BIEN O SERVICIO UNSPSC 
 

Código - 
Segmento 

Código - 
Familia 

Código - 
Clase 

Código - 
Producto 

Nombre - Producto 

43000000 43230000 43232100  Software de edición y creación de 
contenidos 

43000000 43230000 43232100 43232101 Software de diseño de patrones 

43000000 43230000 43232100 43232106 Software de presentación 

43000000 43230000 43231500  Software funcional especifico de la 
empresa 

86000000 86100000 86101600 86101601 
Servicios de formación 
profesional en informática 

 
3.ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 
 

Ítem Descripción técnica 

Tipo de licencia Articulate 360 – Teams 

Duración 12 meses 

Modalidad Suscripción anual SaaS (Software as a Service) 

Herramientas 
incluidas 

Es una suscripción anual que permite acceso a un solo individuo a todas las 
herramientas de autoría creadas por Articulate 360. Las herramientas 
mínimas que incluye son:  
 
Herramientas incluidas:  
 

• Storyline 360 

• Studio 360** Rise 

• Peek 

• Replay 360 

• Content Library 

• Articulate Review y Articulate Live  

• 150 GB en Articulate Review. 

• Contenido de Stock Más de 12 millones y medio de imágenes 

• Aplicación de revisión de contenidos 

• Capacitación en línea en vivo y bajo demanda Webinars en vivo 
impartidos por expertos (en inglés) 

Asistente de IA 
Integrado: permite creación automática de contenidos, cuestionarios, bloques 
de lecciones, imágenes, y resúmenes mediante IA 

Usuarios 1 usuario nominal administrador, con posibilidad de gestión de equipo 
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Ítem Descripción técnica 

permitidos 

Compatibilidad Compatible con SCORM, AICC, xAPI, LMS y navegadores web modernos 

Idioma disponible Español, inglés y otros idiomas 

Entrega Activación de la licencia una vez se haya suscrito el Acta de Inicio.  

Soporte incluido 
Soporte técnico inmediato en español vía correo y chat por TAEC Colombia 
durante el tiempo de la suscripción de la licencia 

Otros beneficios 

• Trabajar con sus propias librerías y permitir visualización sin conexión 
a Internet. 

• Generar paquetes SCORM para plataformas LMS. 

• Crear contenidos específicos de E-learning, y contar con soporte 
técnico en caso de requerirse. 

• Animar contenidos adaptativos y livianos de fácil visualización. 

• Complementar las páginas de un mismo proyecto. 

• Grabar la pantalla. 

 
 

4. Mecanismos de verificación de cumplimiento 
 

• Activación efectiva de la licencia y acceso a todas las herramientas indicadas. 

• Confirmación por parte del usuario de la ARN sobre funcionalidad completa y operatividad. 

• Certificado de uso activo emitido por el proveedor o capturas de acceso autenticado a la 
plataforma. 

 
 

5.  Requisitos del proveedor 
 

• Ser distribuidor autorizado de Articulate en Colombia. 

• Ofrecer soporte en idioma español y asesoría postventa. 
 
. 
 
  

Proyectó: Martha Cecilia González Meza – Abogada Contratista Talento Humano. 
Proyectó: Carlos Augusto Mahecha González – Contratista - Talento Humano.  
Revisó: Hisnardo ubaque ubaque- Oficina de sistemas 


